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RESUMO

O sistema capitalista, marcado pela Industria 4.0 — também conhecida como quarta revolucdo industrial
—, introduziu novas tecnologias nos processos produtivos, transformando profundamente as dindmicas
de producao e as rela¢des sociais do trabalho. Esse modelo tem como base as tecnologias da informacao
e comunicagdo (TICs), que intensificam a exploracdo da forca de trabalho ao mesmo tempo em que
maximizam lucros e produtividade. Nesse contexto, a partir da obra "Uberizagdo, trabalho digital e
Industria 4.0", de Ricardo Antunes (2020), observa-se que a uberizacdo representa uma nova
modalidade de precarizacao, caracterizada pela terceirizagdo, informalidade e extrema flexibilizacao das
relacdes laborais. Ambos os processos configuram mecanismos de aprofundamento da precariedade no
capitalismo, reconfigurando a exploracdo em moldes digitais e desregulados. Esse cenario gera impactos
significativos na Previdéncia Social, sustentada por contribui¢des de empregadores, trabalhadores e do
Estado. A auséncia de vinculo empregaticio e a desregulamentacao isentam as grandes empresas de
contribuir para o sistema, ampliando ainda mais seus lucros. Paralelamente, os baixos salarios
inviabilizam a contribui¢do regular dos trabalhadores, privando-os do acesso a protecdo previdencidria,
como auxilio-doenca ou aposentadoria. Assim, enfraquece-se o financiamento do sistema, que tende a
se agravar diante da continuidade da precarizacdo. A aposentadoria torna-se distante para essa classe,
que, diante do esgotamento fisico e mental, recorre a assisténcia social por meio do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC). Diante disso, este artigo analisa os impactos da uberiza¢do no sistema
previdenciario brasileiro, destacando a urgéncia de politicas ptiblicas que assegurem direitos minimos e
evitem a sobrecarga assistencial, a marginalizacdao dos trabalhadores e o risco de colapso da seguridade
social.
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(UFRN). Desde o inicio da graduacdo, aprendemos importantes conceitos e compreensoes do
trabalho ontologico fundante do ser social, sua reproducdo e venda no sistema capitalista.
Posteriormente na matéria de “Trabalho e Sociabilidade” aprendemos sobre as transformacdes
do trabalho e o0 modelo de industrializagdo 4.0, resultantes do impacto das novas tecnologias
no mercado de trabalho e consequentemente nas formas de venda da mao de obra laboral, nesse
contexto, com esses conhecimentos estruturados surgiu a indagacao das implicacdes, em
especial da uberizacao, no mercado de trabalho brasileiro.

Nessa perspectiva, e em consonancia com as obras de Ricardo Antunes, este artigo busca
analisar os impactos do novo modelo laboral na Previdéncia Social brasileira. Parte-se da
premissa de que a uberizacdo representa precarizacao e exploracdo da forca de trabalho, ao
transferir todos os custos e riscos para o trabalhador e ao romper com os vinculos formais de
emprego. Como consequéncia, observa-se a massificacao desse modelo de trabalho por meio
das plataformas. Plataformas como Uber, iFood e Airbnb exemplificam essa légica, que
difunde relacdes laborais individualizadas e desprovidas de protecdo social, configurando um
cendrio de hiperexploracdo e vulnerabilidade para a classe trabalhadora no século XXI.

Esse processo esta diretamente relacionado a previdéncia social, que integra o sistema
de seguridade social brasileiro e tem seu financiamento sustentado pelas contribuicdes dos
trabalhadores, dos empregadores e do Estado. Importa destacar que a protecdao oferecida por
essa politica restringe-se aqueles que contribuem regularmente. Com o enfraquecimento dos
direitos trabalhistas e a expansdo da informalidade, verifica-se, ao longo dos anos, uma reducao
nas contribuicoes da classe trabalhadora, acompanhada do crescimento da desprotecao social.

Esse cenario, por sua vez, impacta de maneira significativa o financiamento da
previdéncia social. A diminui¢do da base contributiva fragiliza a sustentabilidade do sistema,
ao mesmo tempo em que amplia a exclusdo de milhares de trabalhadores da cobertura
previdencidria. Tal situacdo decorre da intensificacdo da desregulamentacdo e da flexibilizacao
das relacOes de trabalho, somadas aos efeitos da Industria 4.0 e das transformag¢oes no mundo
laboral, que reduzem as possibilidades de inser¢do formal e empurram grande parte dos
trabalhadores para a informalidade.

Nesse contexto, a uberizacdo surge como uma alternativa para que os trabalhadores

consigam obter algum tipo de renda. No Brasil, aproximadamente 2,2 milhdes de pessoas atuam
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em plataformas digitais, segundo dados do Centro Brasileiro de Anélise e Planejamento
(Cebrap), em parceria com a Associacdo Brasileira de Mobilidade e Tecnologia (Amobitec).
Esses numeros evidenciam o crescimento expressivo da subocupacdo no pais e revelam que a
maior parte desses trabalhadores ndo tém acesso a protecdo social garantida pela previdéncia,
sobretudo devido aos baixos salarios obtidos nesse tipo de atividade. Dessa forma, a expansao
do trabalho uberizado ndo apenas prejudica diretamente os trabalhadores inseridos nessa
modalidade, como também compromete a sustentabilidade do sistema previdenciario,
reforcando o ciclo de precarizacdo e desprotecao social.

A auséncia de direitos trabalhistas na modalidade de trabalho uberizado transforma a
aposentadoria em uma meta praticamente inalcancavel para essa parcela da populacao
trabalhadora. Essa realidade reflete ndo apenas a falta de regulamentacdo que responsabilize as
grandes empresas milionarias por tras dos aplicativos, mas também a l6gica do préprio modelo
de negocios, que remunera os trabalhadores com salarios extremamente baixos. Como
consequéncia, esses trabalhadores ficam impossibilitados de atender as necessidades basicas e
de contribuir regularmente para a previdéncia social, aprofundando a desigualdade e
reproduzindo a exclusdo social em escala estrutural.

Em sintese, este presente artigo tem como finalidade apresentar os possiveis impactos
da uberizacdo como nova forma de trabalho na previdéncia social, mostrando as repercussoes

sociais ja visiveis desse modo de trabalho na previdéncia social brasileira.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 UBERIZACAO: UM REFLEXO DA INDUSTRIA 4.0

Dando inicio a discussdo, iremos analisar o0 novo modelo de reproducao do sistema
capitalista - denominado industria 4.0 - utilizando como obra principal o livro “Uberizacao,
Trabalho Digital e Industria 4.0”. Trata-se de uma coletanea de textos de autorias distintas com
mesma tematica, organizada por de Ricardo Antunes, no qual apresenta uma analise critica
sobre as mudangas recorrentes no trabalho devido a expansdo das tecnologias. Em resumo, a
obra aborda o trabalho digital e como ele tem afetado o meio laboral atual.

Antunes relata que a industria 4.0 é um conjunto de alteracdes nas forcas produtivas,

em consonancia com a modificacdo da forma como o trabalho se relaciona na industria.
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Tornando-se um fendmeno recente de disseminacdo global, responsavel diretamente por
grandes mudancas no modo de producao e na estruturagao das relacoes de trabalho, esse modelo
é oriundo da Alemanha desde 2011, no qual tem com finalidade propiciar um profundo salto
tecnolégico mundial na forma produtiva do capital, com o aumento da automatizagdo e
robotizacdo das empresas.

Sob essa Otica, uma das caracteristicas desse modelo industrial sdo as Tecnologias de
Informacao e Comunicacdo (TIC), elemento central entre os diversos aparatos da acumulacao
de capital atual. Sendo assim, as TIC tém como objetivo aumentar os lucros e produtividade do
sistema capitalista, sem levar em consideracdo os sentidos humano-societal, buscando a
exploracdo em massa da classe trabalhadora. Nesse contexto, empresas como uber, i-food,
airbnb e entre outras, que utilizam aplicativos como principal método de prestar servicos,
apropriam-se das tecnologias como forma de exploragdo da forca de trabalho humana.

Para melhor elucidar este trabalho, utilizaremos o mesmo conceito de uberizacdao
empregado por Antunes - obra esta supracitada neste artigo -, no qual define como um processo
de individualizacdo das relacOes de trabalho. Isso posto, nele repassa-se ao trabalhador a
imagem de “prestador de servico”, fazendo com que as empresas 0s tratem como
“colaboradores” e ndao como empregados assalariados. Esse processo ocasiona no
enfraquecimento de pertencimento a classe social proletaria, fragilizando consequentemente a
luta de movimentos sociais e responsabilidade da empresa com direitos trabalhistas .

O termo Uberizacdo tém origem devido a popularidade do aplicativo Uber, plataforma
digital de corridas, no qual trabalhadores se submetem com seus automoveis a realizarem
transporte de passageiros. Esse trabalho é caracterizado por transferir as responsabilidade de
seguro, manutencao de veiculos, alimentacdo, limpeza entre outros gastos essenciais para o
trabalhador, desresponsabilizando as empresas dos vinculos e manutengdes empregaticias. O
papel do aplicativo neste modelo de trabalho é se apropriar do mais-valor produzido pelos

proletarios sem nenhuma responsabilidade e regulamentacao social.

“Em um cendrio de precarizacdo, em que terceirizacao, flexibilizacdo e
informalidade sdo cada vez mais comuns, o surgimento e a expansdo do
trabalho uberizado se evidenciam em extrema negatividade, uma vez que,
além de incentivar relacdes trabalhistas crescentemente individualizadas
(apresentada como “prestacdo de servigos™), acabam por forjar condig¢des para
a completa supressao da legislacao social protetora do trabalho” (ANTUNES,
2020, p. 2).
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Hodiernamente, a invasdao tecnolégica que permeia as empresas permitem sua
flexibilizacdo digital por meio de diversos maquindrios e programas de inteligéncias artificiais,
como consequéncia desse desenvolvimento tecnologico tém o avango e ampliacdes globais.
Neste processo, a forca de trabalho humana se torna supérflua e em cargos inferiores, sendo
assim, os empregos oferecidos em sua grande maioria sdo com elevadas jornadas de trabalho
incompativeis com o salario oferecido e sem ligacdo com a previdéncia social.

O processo atual de modernizacdo do trabalho é marcado por um momento de
informalidade digital, em que trabalhadores oferecem sua forca de trabalho a grandes
plataformas digitais como prestadores de servico e recebem em troca, majoritariamente, longas
jornadas e a desprotecdo da legislacdo trabalhista, assim sendo, a facilidade oferecida pelos
aplicativos na era digital aliada com o alto indice de desemprego expande ainda mais essa
modalidade de trabalho precarizado.

Além disso, esse modelo carrega como caracteristica a precarizacao do trabalhador,
que é levado a trabalhar por horas a fio em busca de uma remuneracao frequentemente baixa e
vinculada a produtividade. Como citado por Antunes e seus colaboradores, "a corrosdao dos
direitos trabalhistas na conjuntura atual se aproxima até mesmo de situacdo durante a fase
primitiva da acumulagao capitalista” (ANTUNES, 2020, p. 2).

Em sintese, a uberizacdo consolida-se como a face mais perversa da reestruturacao
produtiva do capital no século XXI, materializando um projeto de desmontagem sistematica
dos direitos e da protecdo social conquistados historicamente. A farsa da autonomia e do
empreendedorismo individual encobre uma realidade de hiperexploragdo, onde a externalizagao
de todos os custos e riscos para o trabalhador fragiliza ndo apenas sua condicdo econdmica
imediata, mas toda a estrutura de sustentagdo societaria. O futuro que se vislumbra, portanto, é
o de uma classe trabalhadora atomizada, profundamente vulneravel e desprovida das redes de
protecao que caracterizam um Estado Social, aprofundando as desigualdades e naturalizando a

barbarie como norma das relacdes laborais na era digital.

2.2 DIREITOS EM RETROCESSO: TRABALHADORES UBERIZADOS E O
FUTURO DA SEGURIDADE SOCIAL
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As politicas de protecdo social, nas quais se incluem a satde, a previdéncia social e a
assisténcia social, configuram-se como frutos de longos processos de mobilizacao e resisténcia
da classe trabalhadora. Elas materializam necessidades e principios elaborados coletivamente
pelos trabalhadores e, posteriormente, passaram a ser institucionalizadas e reconhecidas pelo
Estado e pelas classes dominantes, ainda que sob tensoes e disputas.

Nesse contexto, a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 foi resultado de um
longo processo historico de lutas sociais. O texto constitucional instituiu o sistema de
seguridade social brasileiro, integrado pelas politicas de satde, assisténcia social e previdéncia,
e determinou que sua manutencao deve ocorrer de forma conjunta, envolvendo tanto os poderes
publicos quanto a sociedade civil.

Apo6s a promulgacao da Constituicdo, a saide foi reconhecida como uma politica
universal, configurando-se como direito de todos e dever do Estado. O Sistema Unico de Satide
(SUS) é financiado por recursos provenientes da seguridade social, complementados pelas trés
esferas de governo.

No ambito da assisténcia social, ficou estabelecido que o Estado tem o dever de prestar
suporte as pessoas em situacao de vulnerabilidade social, sobretudo aquelas em condigdo de
pobreza, independentemente de contribuicio prévia. O Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) oferece diversos programas e servicos, dentre os quais se destacam atualmente o
Programa Bolsa Familia e o Beneficio de Prestacdao Continuada (BPC). Embora possua carater
assistencial, o BPC funciona como uma espécie de aposentadoria ndo contributiva, assumindo
papel crescente no sistema de protecdo social do pais.

Ja a previdéencia social constitui o unico segmento que requer contribuicoes dos
trabalhadores com renda ativa, bem como de seus empregadores. Essas contribui¢des sao
essenciais para assegurar protecdo frente a riscos sociais ligados a atividade econdmica e as
contingéncias da vida, como maternidade, incapacidade temporaria ou permanente para o
trabalho, morte e envelhecimento. O financiamento dessa politica é formado pelas
contribui¢des dos empregados, dos empregadores e do Estado.

Embora o modelo de seguridade social brasileiro pos-1988 tenha sido estruturado com

base nas orientacOes e nos principios que caracterizam o estado de bem-estar social em paises
desenvolvidos, fatores como a exclusao presente no mercado de trabalho, o elevado grau de
pobreza da populagdo, a concentragdo significativa de renda e as limita¢Ges na efetivacdo das
politicas publicas indicam que, no Brasil, a adoc¢ao desse modelo ndo se traduziu de forma plena
na universalizacdo do acesso aos beneficios sociais. (MOTA, 2006, p. 3)

Nesse sentido, um dos principais obstaculos para que os trabalhadores tenham acesso a
protecao garantida pela previdéncia social é o processo de desmonte dos direitos trabalhistas.

Esse processo tem se aprofundado por meio de iniciativas como a terceirizacao, a flexibilizacao



o el 9 e

‘. & ¥ . 27 Seminario

RN

\é,_\ de Pesquisa do CCSA

Governancga global e os desafios transnacionais na democracia
22 a 26 de setembro de 2025

e a desregulamentacdo das relacdes de trabalho, configurando-se como resultado das
contrarreformas trabalhistas historicamente implementadas no pais. Tais medidas fragilizam a
insercdao dos trabalhadores no sistema contributivo e dificultam o pleno usufruto da protecao
social, sobretudo no ambito previdenciario, uma vez que se trata de uma politica baseada,
essencialmente, na contribuicdo regular.

O cendrio de desmonte dos direitos trabalhistas manifesta-se na crescente presenca de
trabalhadores uberizados no pais. A exclusdo estrutural do mercado de trabalho empurra uma
parcela significativa da populacdo para a informalidade, levando muitos a recorrerem a
aplicativos de transporte e entrega como forma de subsisténcia.

Nesse contexto, a auséncia de vinculo empregaticio e a desregulamentacao do trabalho
isentam as grandes empresas responsaveis por essas plataformas da obrigacdo de contribuir
para o sistema previdenciario, a0 mesmo tempo em que ampliam consideravelmente seus
lucros. Paralelamente, a retirada de direitos trabalhistas — especialmente no que se refere aos
baixos salarios — impede que esses trabalhadores realizem contribuicoes regulares, deixando-
os desprotegidos e sem acesso a beneficios garantidos pela Previdéncia Social, como o auxilio-
doenca em casos de acidentes de trabalho.

Como consequéncia, o financiamento do sistema previdenciario enfraquece, situacao
que tende a se agravar a medida que a precarizacao e a retirada de direitos avancam. Além
disso, 0 acesso a aposentadoria se torna cada vez mais distante para essa parcela da populagao,
dado que é exigido um tempo minimo de contribuicdao para a concessao desse direito.

Diante desse contexto, os trabalhadores uberizados que ndo conseguiram contribuir para

a previdéncia social enfrentam, com o envelhecimento, um risco significativo de desprotecao.
Nessa situacdo, o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) emerge como uma alternativa para
garantir a subsisténcia desses individuos, funcionando, em muitos casos, como um mecanismo
compensatorio frente as lacunas deixadas pelo sistema previdenciario. Previsto na Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS) e integrado a politica de assisténcia social, o BPC assegura o
pagamento de um salario minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a 65 anos ou a
pessoa com deficiéncia de qualquer idade.

Embora essencial para mitigar os efeitos da precarizacao, a dependéncia crescente desse
beneficio evidencia as falhas estruturais do sistema de seguridade social e a vulnerabilidade da

classe trabalhadora diante das transformag¢des do mercado de trabalho.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é orientada pelos métodos relacionados ao materialismo histérico-
dialético buscando uma concepcdo critica dos elementos apresentados, embasando-se
basicamente em uma pesquisa de carater qualitativo, voltado para atender aspectos subjetivos,
como comportamento, ideias, sentimentos que a populacdo afetada sentiu com essa questao,
voltado para analise empirica de conhecer a maneira como as rela¢des sociais se desenvolve no
seu cotidiano. Em resumo, o desenvolvimento metodolégico presente buscou compreender as
particularidades sociais que permeiam a classe trabalhadora.

Utilizou-se um meio de pesquisa exploratéria com o fito de tecer uma conjuntura
historica inerente a exploracdo da forca de trabalho recorrente do processo de uberizacdao. O
estudo teve lastro bibliografico sobre essa tematica, alguns dos autores estudados foram,
Ricardo Antunes, Mota, Nascimento, Reis entre outros, em consonancia com a Constituicdao de
1988 que regulamenta a Previdéncia Social Brasileira e a Lei n° 8.742 - Organica da Assisténcia
Social -. De maneira sucinta, foram atualizados além de obras literarias artigos periddicos

pesquisados na plataforma CAPES.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A reflexdo critica construida ao longo do estudo das obras que utilizamos para
realizar este artigo, pode nos indagar sobre os impactos do processo de uberizacdo sob a
Previdéncia Social brasileira que tendem a ser profundamente severos. Isso ocorre porque o
modelo previdenciario nacional, de natureza contributiva e baseado no regime de reparticao,
opera por meio de um pacto social intergeracional. Nesse sistema, a arrecadagdo corrente -
proveniente das contribuicdes dos trabalhadores ativos formalmente inseridos no mercado - é
diretamente utilizada para custear os beneficios dos atuais aposentados e pensionistas.

Ao promover a precarizacdo laboral e a informalidade, a uberizacdo rompe
radicalmente com as condi¢Oes necessarias para a manutencdo desse pacto. A auséncia de
vinculos empregaticios formais resulta na ndo realizagdo de contribuicdes regulares ao Instituto
Nacional do Seguro Social (INSS) - tanto por parte das plataformas digitais (que ndo assumem
a figura de empregadores) quanto dos préprios trabalhadores, frequentemente levados a

condicdo de contribuintes insolventes -. Dessa forma, o ciclo intergeracional que sustenta o
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sistema previdencidrio é gravemente comprometido, aprofundando uma crise de
subfinanciamento e colocando em risco a protecdo social futura de toda uma classe de
trabalhadores.

Outro aspecto crucial a ser pontuado reside nas préprias condicdes de trabalho inerentes
a uberizacdo. A logica de maximizacdo de produtividade, imposta pelo algoritmo das
plataformas, forca jornadas de trabalho extensas e extenuantes. Essa pressdo por resultados
continuos gera graves repercussoes a saude do trabalhador, com consequéncias em curto e longo
prazo. Isso posto, o esgotamento fisico e mental eleva exponencialmente os riscos de acidentes
de transito e de desenvolvimento de doengas ocupacionais. No futuro, o desgaste acumulado
compromete severamente a qualidade de vida na velhice, criando um cenario em que o
individuo, além de ndo contar com uma renda previdencidria, possivelmente chegara a essa
etapa da vida com a sauide fragilizada e demandando maior acesso aos servicos ptiblicos de
saude.

Sob essa Gtica, os trabalhadores desassistidos e adoentados veem como tnica opcao
recorrer ao BPC um pilar assistencial ndo contributivo destinado a idosos e pessoas com
deficiéncia em situacdo de vulnerabilidade. A classe de trabalhadores por aplicativo, ao atuar
na informalidade sem realizar contribui¢cdes previdenciérias, ndo ficam apenas excluidos do
direito a aposentadoria no futuro mas sim dos demais beneficios disponibilizados pelo INSS -
como por exemplo o auxilio saude. Nesta conjuntura, chegarem a velhice sem terem acumulado
tempo de contribuicdo para uma aposentadoria, esses individuos, cuja forca de trabalho foi
intensamente explorada pelas plataformas digitais, tornam-se potencialmente dependentes do
BPC.

Em sintese, a Previdéncia Social brasileira, é visceralmente dependente do trabalho
formal com carteira assinada. A uberizacdo, ao disseminar relagdes de trabalho precarias,
informais e desregulamentadas, ndo apenas explora o trabalhador no presente, mas também
sabota 0 mecanismo de protecdo social coletiva que garantiria sua seguranca no futuro. Ela cria
um déficit na arrecadagdo, onde uma parcela crescente da forca de trabalho produz valor para
o capital sem contribuir para a rede de protecdo que ampara a sociedade. Dessa forma, o

fendmeno ndo é apenas uma mudanca no mundo do trabalho; é um agente ativo no desmonte
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do Estado Social, transferindo para o individuo isolado todos os riscos, inclusive o de chegar

a velhice sem qualquer renda ou amparo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em sintese, urge analisar a mudanga do sistema de regulamentacdo do modelo do
trabalho uberizado, a fim de garantir que a protecdo social conquistada historicamente pela
classe trabalhadora ndo seja esvaziada. O fendmeno da uberizacdo, embora apresente-se como
alternativa de renda em meio ao desemprego estrutural, reproduz relaces de exploragdo que
fragilizam o pacto previdencidrio e ampliam a exclusdo social. Sem uma regulacdo que
responsabilize as plataformas digitais e assegure contribuicdes justas a Previdéncia Social, a
tendéncia é o aprofundamento da precarizacdo e da vulnerabilidade da classe trabalhadora,
colocando em xeque a sustentabilidade do sistema de seguridade social brasileiro. Portanto,
repensar os marcos legais e fortalecer politicas ptblicas de protecao social sdo tarefas urgentes
para evitar que o futuro das relagcdes de trabalho seja pautado pela barbarie e pela supressao de

direitos.
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